Avoir

Version générée le 29/06/2026

Tous les documents commerciaux se créent soit depuis une fiche client Société ou Particulier

e Depuis une fiche client, cliquez sur Créer puis Avair.

BD  Sélectionnerune caisse & eKoHelp eKoHelp v

A [Z] CONSELIO - EHLERANGE - Client - Créer Modifier ~
@ Coordonnies © Informations z Cliquez sur Créer
D
[EY ZARE ILOT QUEST Numéro TVA :
L4380 EHLERANGE SIRET :
= France @ Statut juridique :
Mode de réglement : CHEQUE (Par défaut)
a 3 contact@conselio.com Condition de réglement : A RECEPTION (Par défaut)
- Adresse de facturation : Principal
o= Adresse de livraison : Principal
Remise client (%) : 0 %

Escompte client (%) : 0 %

) | = Leatet | © Openstestvap contibutors

=5
e MMANNE ANTOINE £ 3 e
Créer un contact
8
Contacts o i P E
[ Document (] Evénement I, Opportunité = Ticket % Intervention & Projet & Contrat (8 Pare (D Fichiers jOats de créadon 20/ 162000 G A6
Créateur : MANNE Antoine
Date de modification : 10/01/2024 11:14
Document Devis. Commande client Bon de livraison Facture Avoir Acompte Encaissement ‘Abonnement
Numéro & Titre ¢ Etat ¢ Date ©  Action
] V25080001 Test d'un devis En saisie 07/08/2025 =N = E]
] ov2s080002 Test d'un devis En saisie 07/08/2025 =R
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Evénement Ticket Contrat

(03

Fichier Opportunité

Commande Bon de Facture Acompte

client livraison

Abonnement Vente

S Cliquez sur Avoir

Fermer

e OU depuis une facture validée, cliquez sur Créer un avoir.



BD  Sélectionner une caisse & eKoHelp eKoHelp v
& 3

o FA25080012 - Test d'un devis D4 S 2 ¢ Encaisser Modifier ~

Merci de completer le numéro de TVA intracommunautaire de La société

o
e 550,00 €
=]

Certaines lignes du document ne sont pas lides & un article

Prix total TTC
= . % Adresse client 2
@ = Arégler o @
Créer un encaissement [ CONSELIO Solde TTC
pale CONSELIO
8in0z> Arégler » ZARE ILOT QUEST
L4380 EHLERANGE b Document référent : | DV25080001
[ Créer un acompte ] Date facture : 14/08/2025
E A g Facture validée : 14/08/2025
\ Aerun éendancer | Cliquez sur Créer un avoir st ienéanes 311082025
Etat : Arégler
[ Créer un avair 1 Représentant : ekoHelp eKoHelp
9% Facture davancement Mode de réglement : 50% A LA
COMMANDE 50% A LA RAGCEPTION
Référence 5 Libellé PUHT Q¢ TVA  RE) PTHT
? test 500,00 € U 10% [ 500,00€ [Ramise ttales 0=
9% Remise globale: 0 %
Informations générales : PRIX TOTAL HT NET 50000 € Nombre d'articles : 1
Marge
© Escompte pour paiement anticipé : néant. dvasoh, B0 N
Conformément aux articles L.441-6 et L.441-9 du Code de Commerce, tout professionnel en situation de retard de paiement est de plein droit débiteur 3 notre égard d'une PREXTOTALTIC EE00E
El indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement d'un montant de 40 euros. Si les frais de recouvrement exposés sont supérieurs, nous nous réservons la faculté de
demander une indemnisation complémentaire, sur justification. @ Alotetek Fichler
La présente vente est conclue avec réserve de propriété au profit du vendeur,
ILest expressément convenu entre les parties que le transfert de la propriété & lacheteur est subordonné au paiement intdgral du prix, 3 léchdance convenue telle que
figurant sur a facture émise.
A défaut de paiement & léchéance, le vendeur reprendira possession de la marchandise dont il est resté propridtaire. D Nouveau Mémo
La validation du présent devis entraine lacceptation pleine et entiére des conditions générales de vente situdes 3 la suite ou au dos du présent document E]

Date de création : 14/08/2025 L1:41
Créateur : cKoHelp eKoHels

¢ Si vous avez choisi de créer un avoir depuis une facture, choisissez si vous souhaitez
simplement créer un avoir partiel ou solder la facture par un avoir total.

Créer un avoir

Créer un avoir Solder La facture par un avoir total

FERMER

e Complétez les champs nécessaires : titre, état, représentant, mode de reglement,
condition de réglement, note confidentielle puis cliquez sur le bouton jaune en bas a
droite Continuer.



Titre *

Avair Test d'un devis

Date de lavoir *
14/08/2025
Etat Représentant
En saisie - eKoHelp eKotelp -
Mode de réglement Condition de réglement
CEE ~ Réception v

Note confidentielle

Avoir sur [a facture FA25080012

e Modifier les lignes nécessaires puis sauvegardez en cliquant sur le bouton jaune
Enregistrer.

Attention, les tarifs doivent étre en négatifs.

Q Rechercher (Ctri+/) B> Sélectionnerune caisse & eKoHelp eKoHelp v

@ [@ Nouvel avoir - [i] CONSELIO >
B 4 “
& Dans cKo CRM, les avoirs sont négatifs. Les quantitds des lignes de Uavoir dofvent étre négatives
o

Ajouter: | @Ligne @ nformation E Soustotal | | i Positon ® cotter
=) o Pos. Référence ° Libelié PUHT QW Valorisation TVA R(%)  PTHT Action
=5 0e 1 o test 500 1 u v 1o v o 50000€ < @ §
B

A Marge > PRIXTOTAL HT 500,00 €
& 10% -5000€ REMISE 0%
) TOTALTVA -5000 € CEOORITE =
a8 PRIX TOTAL HT NET 50000 €
& ™A 50,00 €
b,
Q

Informations générales

=]

Modéle

BIUS » @ HH E= xx == N AW = & %
Annuler Enregistrer

e Retrouver l'avoir généré sous et sur la fiche client. Tant gu'il n‘est pas
validé, 'avoir est en mode brouillon : il est préfixé de BR- (ex. : BR-AV26060001) et un
bandeau d'avertissement apparait en haut du document :

Brouillon — document non émis. Validez-le pour lui attribuer un numéro définitif et
une date d’émission a la date du jour.



[Rechercher (Ctri+/) & DUPONTJEAN v

o BR-AV26060001 - Avoir =] B 8 & Valider Modifier ~
D Brouillon — document non émis. Validez-le pour Lui attribuer un numéro définitif et une date d'émission a la date du jour.
Q
a2 . _
3 IEI Etat Adresse client 3 000,00 €
(&) Prix total TTC
En saisie v £ M MIRABEL PAUL
M MIRABEL PAUL
22 RUE DE LA MAIRIE _3 000 OO €
07380 PONT DE LABEAUME !
P Solde TTC

Date d'avoir : 08/06/2026

Etat: En saisie

Représentant : DUPONT JEAN
Mode de réglement : VIREMENT 30
Référence > Libellé PUHT Qi TVA  R(%) PTHT YOS

? Avoir de test 250000 € -1uU 20% 0 -2500,00 €

Valider le document

Remise totale : 0 €
Informations générales : PRIX TOTAL HT NET -2 500,00 € emise totale
% Remise globale : 0 %

TVA 20 % -500,00 € Nombre darticl 1 E
PRIX TOTAL TTC -3 000,00 € ombre d'articles : -

Marge

yore

La mention Brouillon apparait également en filigrane sur le PDF généré :

CHAUFFAGECITY Document : BR-AV26060001

Page 11

M MIRABEL PAUL
22 RUE DE LA MAIRIE
07380 PONT DE LABEAUME
Avoir brouillon
Réf: BR-AV26060001
Date d"émission : DE/0G/2028
Réglement : VIREMENT 30 JOURS
AVOIR
Désignation P.U.HT 1] Qe TvA Total HT
Avoir de test 250000 € u 4 W% 250000
Base HT % TVA Montant TVA Net HT 250000 €
Z50000€ EiEY S00.00€ Total TVA -500.00 €
Total TTC -3 000,00 €

Vous pouvez déja visualiser, imprimer et envoyer l'avoir par e-mail a votre client avant de
le valider définitivement.
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[Z] CONSELIO - EHLERANGE - Client -

@t
B
0
B
=) M EKO EKO i
EKO +
a SITE PRINCIPAL Créer un contact
= H H Nouveau Mémo
Contacts °> o e Cliquez sur Avoir P
@ ”“
= [ Document Evénement I, Opportunité = Ticket ntion & Projet 5 Contrat 8 Parc (D) Fichiers
& =
< e (R (G (EEresy e Gl ) (emem) e 1T}
8
%] Numéro ¢ Titre $ Etat ¢ Date v Montant HT Montant TTC $  Solde ¢ Action
| Date de création : 26/06/2009 16:46
I, o
i ] Av25080001 Avoir Test d'un devis A solder 14/08/2025 -500,00€ -550,00 € -550,00 € ean o et
23 Modifé par : DEMO PlayerOne
'::): I ‘AV24090002 Avoir 1 Soldé 26/09/2024 -55,00 € -6435€ o€ = (=}
& - B Total de Ia sélection 0 o€ o€ 0€

Total -555,00 € £14,35€ -550,00€

e Validez l'avoir en cliquant sur Valider le document. Le document reprend sa place dans
la numérotation officielle et devient non modifiable. Attention, pensez a cocher la case
réintégrer les articles en stock si nécessaire.

Validation d'avoir

e Pour utiliser un avoir sur une facture particuliére, cochez la case Utiliser un avoir au
moment de I'encaissement de la facture.



Nouvel encaissement Document: | FA25080001
Client : | CONSELIO SA
Titre du document: test encaissement
Date du document: 18/08/2025

Montantdd: 1170,00 € Montant : 1 000,00 € HT - 1170,00 € TTC

Avoir(s) disponible(s)
] Avasos0001 Date : 18/08/2025 Montant : -117,00 € Utiliser un avoir

Date d'encaissement Mode de réglement Numéro Banque

18/08/2025 PRELEVEMENT (Chéque/Virement N°) (Banque du chéq

1053,00€
Cliquez sur la case "Utiliser un avoir’

Changement d'étatde la facture  Partiellement soldé v Reste a encaisser 1053,00 €

Annuler  Enregistrer




